
NÄR DITT PENDELTÅG STÅR STILL:

Du kan få ersättning med upp till 1 315 kronor för resa med taxi
när SL inte informerar om hur långvarig förseningen kommer att bli,
eller att den blir mer än 20 minuter.

Villkor för ersättning:
Att du sparar alla SL och taxi kvitton.
Att du INTE ger taxiföraren dricks. Dricks = ingen ersättning !
Att du inte samåker. (Resan ersätts kanske inte pga kvitto strul.)
Att du tar taxi dit du hade tänkt att åka med SL.
Att du bemöder dig att fylla i en "Ansökan om förseningsersättning".

Taxi Stockholm 08 - 15 00 00
TaxiKurir 08 - 30 00 00
Sverigetaxi 020-20 20 20

https://mitt.sl.se/kundservice/forseningsersattning

https://mitt.sl.se/kundservice/forseningsersattning

